LASJMU

INSTRUCOES PARA ENVIAR O RECURSO DE GLOSA AO
PLAS/IJMU

1. Acessar o site do Plano de Saude da Justica Militar da Unido no enderco
www.plasjmu.com.br;

2. Acesse 0 submenu Prestadores;

3. Acesse Realizar o recurso de acordo com a nova Metodologia de Recursos
de Glosa, via WEBPLAN;

4. Juntar os seguintes documentos:

a) a Capa do arquivo xml enviado;

b) o Relatério Analitico do Recurso;
¢) o Formulario de Recurso de Glosa;
d) o Oficio de Glosa;

e) o Parecer da Glosa (se houver) e; Documentos enviados pelo STM.
f) o Relatério de Glosa.

5. Enviar toda a documentacéo via peticionamento eletrénico no SEI, observando
0 prazo de 60 (sessenta) dias corridos a contar da data de pagamento da nota
fiscal.

6. Aguardar resultado da andlise do Recurso de Glosa. O Prestador recorrente
recebera, em resposta, um Oficio elencando uma das situacdes abaixo:

- Indeferido. O Oficio contera, em anexo, o parecer explicativo; e

- Deferido. Sera solicitado, junto a prestadora, conforme o caso, a Nota
Fiscal ou o Recibo.



